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製品の保証と修理 株式会社コンピューテックス
販売中製品
製品区分  製品名 保証と修理対象 保証期間 *1 基本点検料金(税込)

PALMiCE4 PALMiCE4本体 1年 ¥11,000
PALMiCE3  *2 PALMiCE3本体 1年 ¥11,000
FP-10 FP-10本体 3ヶ月 ¥11,000
FP-30 FP-30本体 1年 ¥11,000
FP-40 FP-40本体 1年 ¥11,000

テストツール CodeRecorder CR-200 CR-200本体 1年 ¥11,000

 販売終了製品
製品区分  製品名 修理対象 販売終了日 修理対応期限 基本点検料金(税込)

PALMiCE3 JTAG200 PALMiCE3本体 2022/12/31 2025/12/31 ¥11,000
REM-G YGV637 REM-G YGV637本体 2023/3/1 2024/3/31 ¥11,000
REM16-M4Gb REM16 M4Gb本体 2023/3/1 2024/3/31 ¥11,000

組込み製品 CGW-3000 CGW-3000本体 2021/4/1 2024/3/31 ¥11,000

*1：納品書や販売証明書などに記載された納入日からの期間となります。
*2：PALMiCE3 HUDI140モデルは、販売終了および修理対象外です。

・故障内容によっては、修理対応期限前であっても修理ができないことがあります。

・本表の記載内容は、予告なく変更することがあります。
・本表に記載のない製品は、保証および修理対象外です。
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修理の内容によっては、基板交換修理となることがあります。

基板交換修理となった場合、交換後の基板レビジョンに対応したソフトウェアへのアップデートが必要となる場合があります。

ソフトウェアをアップデートするには、製品によってはサポート制度へのご加入が必須となる場合があります。何卒ご了承ください。

詳しくは、弊社営業部までお問い合わせください。
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