
PALMiCE4 乗換えキャンペーン

お申し込みからPALMiCE4ご利用までの流れ

株式会社コンピューテックス 2021年12月
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キャンペーン期間 2021年12月1日～2022年12月31日

対象者 CSIDEサポート加入のお客様限定

対象製品

キャンペーン価格 標準価格の40％オフ

保証サービス  PALMiCE3のサポート残期間は、PALMiCE4のサポートに引き継ぎます。

 PALMiCE3専用オプション・ライブラリは、PALMiCE4へライセンス移行いたします。

移行については、乗換えキャンペーン条件詳細（3/3）でご確認ください。

 ターゲット・インターフェースは共通ですのでPALMiCE3でご使用されていたターゲッ

トは、PALMiCE4で動作いたします。

PALMiCE3返却 乗換えキャンペーンにつき、PALMiCE4納品後、1週間以内にPALMiCE3本体をご返却いた

だきます。

乗換えキャンペーン条件詳細（1/3）

PALMiCE3‐ARM（JTAG200） → PALMiCE4‐ARM（Model-J）

PALMiCE3‐ARM64（JTAG200） → PALMiCE4‐ARM64（Model-J）

PALMiCE3‐CM（JTAG200） → PALMiCE4‐CM（Model-J）
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互換性  ハードウェア・オプション製品

PALMiCE3と互換性がありますので、PALMiCE4でご使用可能です。

 ソフトウェア・オプション製品

PALMiCE3 / PALMiCE4とも専用ライブラリのため互換性がありません。

保証サービスの特典にてPALMiCE4へライセンス移行します。

※オプション製品のライセンス移行に関しては、次項（3/3）をご参照ください。

※同時購入であればオプションソフトの追加も40%オフ価格で提供します。

注意事項  PALMiCE4の動作環境は、Windows8とWindows10になります。

英語環境でご使用の場合、当社営業までお問合わせください。

 プロジェクトファイル

プロジェクトファイルの読み込みは上位互換になっています。一旦、PALMiCE4で

プロジェクトファイルを更新されるとPALMiCE3でご使用が出来なくなります。

乗換えキャンペーン条件詳細（2/3）
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乗換えキャンペーン条件詳細（3/3）

製品名 PALMiCE3 PALMiCE4

ソフトウェア・オプション ETBLIB-ARM

TICA8-CPULIB-ARM

uITRON-DBGLIB

Toppers-DBGLIB

Linux-APDLIB

T-kernel-DBGLIB

ハードウェア・オプション
SWJ-PRB-20-10HP

SWJ-PRB-20-20HP

ADP-ARM-MIL20-MS20

ADP-SWJ-HP20-MIL20

ADP-ARM-TI

ADP-20P-14P

〇 標準搭載

〇 ライセンス移行対象製品

× ライセンス移行不可

〇 PALMiCE3・PALMiCE4共通製品
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PALMiCE4はココが違う！（PALMiCE4とは・・・）

Armコア対応 リアルタイム・デバッグの進化形ツール PALMiCE4！
https://www.computex.co.jp/products/palmice4/index.htm

主な
特長

 PALMiCE3の使いやすさを追求した設計思想はそのまま継承。加えて、

 止められないシステムのデバッグの標準機能：

－ 実行中のRAMアクセスを可能にする「リアルタイム・モニタ機能」

－ 電断せずに解析ができる「ホットプラグイン・デバッグ機能」

 ETBトレース機能を標準搭載

 マルチコアの性能評価（原因調査 / 改善）機能を2022年1月リリース予定

－ 性能改善のボトルネックを確認（CPU使用率、PCウォッチャ、プロセス占有率）

などなど、現場の「困った！」を解決できる 利用者に安心・快適なツールです。

https://www.computex.co.jp/products/palmice4/index.htm
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お手続き前に！
・キャンペーン対象PALMiCE3のサポート番号をご確認ください。

・ご使用のCPUに対応しているかをご確認ください。

（CPU個別の確認については、「サポートCPU検索」より検索していただくか、当社営業

までお問い合わせください）

乗換えキャンペーン申し込みからPALMiCE4ご利用までの流れ

簡単お申し込み方法
・下記の一文を本文に書き加えたメールをお送りいただければお申し込みとなります。

---------------------------

件名：【PALMiCE4乗換えキャンペーン】

宛先： sales@computex.co.jp

本文：【キャンペーン・サポート番号】

サポート番号：ｘｘｘｘｘｘｘｘｘ （お申し込みされる全てのサポート番号をご記入ください）

------------------------

STEP

1

STEP

2

https://www.computex.co.jp/cpu_search/index
mailto:sales@computex.co.jp
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乗換えキャンペーン申し込みからPALMiCE4ご利用までの流れ

STEP

3

STEP

4

お申し込み受付と見積書の発行
・お申し込みの内容に従いお見積書（PDF形式）をお送りします。

※お支払い

お見積書の取引条件は乗換えキャンペーン限定条件（指定日までのお振込み）となって

おりますのでご注意ください。

ご注文方法

・当社と直接のお取引きの場合、STEP3でお送りしたメールに「注文します」の一文を
書き加えて引用返信いただければご注文としてお受けいたします。

商社経由をご希望の場合、キャンペーン価格を適応のため、必ず、STEP3のお見積番号
をお伝えください。
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乗換えキャンペーン申し込みからPALMiCE4ご利用までの流れ

STEP

5

STEP

6

納品
・ご注文書着後、1週間を目処にご指定場所にお届けします。

PALMiCE3の返却

・乗換えキャンペーンにつきPALMiCE3本体のみの返却が必要です。

PALMiCE4製品受領後7日以内に下記までお送り下さい。

-------------------------
〒605-0846 京都市東山区五条橋東四丁目４３２－１３
株式会社コンピューテックス
乗換えキャンペーン係
TEL：075-551-0528
-------------------------

※ハードウェア・オプション製品は、ご返却ただく必要はありません。
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乗換えキャンペーン申し込みからPALMiCE4ご利用までの流れ

補足

PALMiCE4お貸出
・事前に、PALMiCE4をお貸出しています。

補足資料の「PALMiCE3からPALMiCE4への移行手順」をご確認のうえ、営業部までお申し出

ください。

〈補足資料〉

https://www.computex.co.jp/support/technical/supplement/index.htm

〈キャンペーンに関するお問合わせ〉

営業部へご連絡ください。
お電話（075-551-0528）、E-mail（sales@computex.co.jp）

〈製品に関する技術的なお問合わせ〉

テクニカルセンタへご連絡ください。
お電話（075-551-0373）、E-mail（support@computex.co.jp)

お問
合せ

https://www.computex.co.jp/support/technical/supplement/index.htm


※ COMPUTEX,CSIDE,PALMiCE は株式会社コンピューテックスの登録商標です。

その他、記載されている製品および会社名は、各社の商号、登録商標又は商標です。
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